uzatvorena medzi zmluvnymi stranami:

Dodavatel”

ZMLUVA
o poskytovani sluzieb

podla ust. § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov

(dalej len ,Zmluva“)

obchodné meno:

CREATIVE PARK, o.z.

sidlo: Harmonia 3224, 900 01 Modra
ICO: 50695622
DIC: 2120493518

Statutarny zastupca:

Mgr. Zuzana Ticha, predsedkyna obcianskeho zdruZenia

bankové spojenie:

Tatra banka, a.s.

¢islo Guctu:

SK45 1100 0000 0029 4003 6811

(dalej len ako ,Dodavatel”)

a

Objednavater:

obchodné meno:

Malé Karpaty

sidlo: Starova 59, 900 01 Modra
ICO: 50110641
DIC: 2020248812

udaj o zapise:

Zapisana v registri oblastnych organizacii cestovného ruchu
vedenom Ministerstvom dopravy, vystavby a regionaineho
rozvoja Slovenskej republiky ¢. 29321/2015/SCR

Statutarny zastupca:

Mgr. Juraj Petrakovi¢, predseda predstavenstva

bankové spojenie:

SLSP, as.

¢islo ucdtu:

SK59 0900 0000 0050 8209 2975

(dalej len ako ,Objednavatel*)

1.1.

21.

2.2

l.
Uvodné ustanovenie

Zmluvné strany sa dohodli, Ze tato Zmluva sa uzatvara ako nevyhradna, ktord umozfiuje Zmluvnym
stranam slobodne uzavriet obdobné zmluvy s tretimi subjektmi.

.
Predmet Zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je zdvazok Dodavatela spravovat socidlne siete na Gétoch Objednavatela
v rdmci Facebooku a Instagramu podla Zadania, ktoré je prilohou ¢.1 k tejto zmluve, a to najma:

b)

c)
d)
e)

Priprava prispevkov a ich publikovanie na Facebooku a Instagrame,

Priprava Pay-per-click (dalej PPC) kampani podla zadania Objednavatefa a ich publikovanie, o
zahffia aj grafické spracovanie kampani a priebezné sledovanie a optimalizovanie PPC kampane v
rozsahu podla Zadania,

Priprava komunika¢ného projektu pre Otvorené viechy

Priprava komunika&ného projektu na podporu turistickych atraktivit v regiéne

Pravidelny reporting — $tatistiky a vyhodnotenia kampani na $tvrtro&nej baze,

ato za Gcelom zvySenia podtu navstevnikov / sledovatefov na internetovej stranke Objednavatela
www.malekarpaty.travel a facebookovom a instagram profile Travel Malé Karpaty & Otvorené viechy.

Zavazok Objednavatela zaplatit Dodavatelovi za spravu socialnych sieti podla bodu 2.1. tohto &lanku,
odmenu podrla élanku V. tejto zmluvy.



3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

4.1.

42.

43.

4.4.

4.5.

46.

5.1.

lil.
Povinnosti Dodavatefa

Dodavatel je povinny postupovat pri plneni predmetu tejto Zmluvy s odbornou starostlivostou a dbat,
aby nedoslo k poskodeniu dobrého mena Objednavatela.

Dodéavatel sa zavazuje pinit predmet tejto zmluvy sam resp. vlastnymi zamestnancami alebo inymi
zmiluvne spolupracujicimi subjektmi, pricom je povinny u kazdého z nich zabezpedit dodrZiavanie
vdetkych podmienok plnenia tejto Zmluvy. Dodavatel zodpoveda za kazdé poru$enie podmienok
plnenia tejto zmluvy, ato aj v pripade, ak takéto porusenie nebolo spdsobené Ciastotne alebo Upine
Dodavatefom.

Dodavatel sa zavazuje zabezpedit a udrziavat na pinenie zavazkov podla predmetu tejto Zmluvy
vyluéne tim Tudi, ktori si riadne vy$koleni v oblasti poskytovanych sluzieb.

Dodavatel ma povinnost v3etky informacie a v3etky prostriedky zverené mu Objednavatelom, ich
sucasti a prislusenstvo, pouzivat len na Ucely plnenie predmetu tejto Zmluvy. Dodavatel je povinny
zachovavat' mi¢anlivost o v8etkych skutoénostiach, o ktorych sa v priebehu plnenia tejto Zmluvy
dozvedel.

Dodavatel ma pravo na v€asné poskytnutie v8etkych a kompletnych informacii od Objednavatela, ktoré
sU na pinenie predmetu tejto Zmluvy potrebné. K v&asnému poskytnutiu kompletnych informacii je
Dodavatel povinny pisomne vyzvat Objednavatela, v opatnom pripade Dodavatel z objektivnych
dovodov nenesie zodpovednost za Objednavatelom o¢akavany vysledok pri poskytovani sluZieb podla
tejto Zmluvy.

Dodavatel ma pravo na odmenu podra ¢&l. V. tejto Zmluvy za riadne a véasné dodané plnenie (Predmet
zmluvy).

Iv.
Povinnosti Objednavatefa

Objednavatel je povinny véas poskytovat Dodavatelovi vSetky potrebné informacie, podklady a
pristupy, respektivhe dodat kontakt na osoby, ktoré spominané podklady, informacie a pristupy
vlastnia.

Objednavatefl je povinny zaistit Dodavatefovi podmienky nevyhnutné pre dosiahnutie predmetu tejto

Zmluvy a to najma:

a) zaistit poskytnutie suginnosti zo strany zamestnancov Objednavatela a zo strany tretich osob,
ktorych sucinnost je pre ispe$né dokondenie zvolenych sluzieb nevyhnutna,

b) dodrziavat pracovné postupy pisomne odporu¢ené Dodavatefom.

Objednavatel berie na vedomie, Ze pokial Dodavatelovi neposkytne potrebnud sGginnost’ $pecifikovant
podla bodu 4.2. tohto &lanku riadne a v&as ani po predchadzajucej pisomnej vyzve, Dodavatel nenesie
zodpovednost za oneskorenie poskytnutia sluzieb podla tejto Zmluvy.

Pokial' je podla pokynov Dodavatela nevyhnutné, je Objednavatel povinny zdrzat sa vymazavania a
likvidacie vytvorenych spatnych odkazov ako aj inych vybudovanych prostriedkov a foriem, ktorych
uéelom bolo dosiahnutie ciela tejto Zmluvy.

Objednavatel je povinny zaplatit Dodavatefovi za riadne avéas dodané plnenie (Predmet zmluvy)
odplatu podrla ¢lanku V. tejto Zmliuvy.

Objednavatel sa zavazuje preukazatelne a véas oboznamit Dodavatela so vietkymi pokynmi tykajdcimi
sa najma, nie viak vyluéne, technickej prevadzky jeho stranok, ako aj so vSetkymi pripadnymi zmenami
jeho analytickych programov alebo pristupovych Udajov. V pripade poru$enia tejto povinnosti
Objednéavatela Dodavatel nezodpovedd za $kodu ausly zisk, ktoré tym Objednavatelovi mdzu
vzniknat.

v

Odmena a harmonogram

Objednavatel sa zavéazuje:
a) za spravu socidlnych sieti podla bodu 2.1. ¢&l. Il uhradit Dodavatelovi pau$alnu odmenu vo vyske
4.000,- EUR (slovom S$tyritisic eur) ato v dvoch splatkach, kazda splatka 2.000,- EUR (slovom:



5.2

5.3.

54.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9

6.1.

6.2.

6.3.

dvetisic eur). Prva splatka bude splatna najneskér 30.6.2019 za 1. polrok, a druha splatka bude
splatna najneskér do 31.12.2019 za 2.polrok.

b) Za néklady na PPC kampane fakturovane spolo¢nostou Facebook uskutoénené od zadiatku do
konca trvania zmluvy podla bodu 2.1. &l. Il uhradit Dodavatelovi sumu vo vy3ke 4.000 EUR (slovom
Styritisic eur) a to v Styroch splatkach, kazda vo vyske 1.000,- EUR (slovom: tisic eur) najneskor do
patnasteho diia v nasledovnych kalendarnych mesiacoch: februar, april, jul, oktober po¢as trvania
tejto Zmiuvy.

Prislusna odmena a naklady za PPC kampane podfa bodu 5.1. ¢l. V. je splatna na zaklade faktary
vystavenej Dodavatelom, so splatnostou 14 kalendarnych dni odo dfa jej doru¢enia Objednavatelovi
prevodom na bankovy U¢et Dodavatela uvedeny na faktlre a v zahlavi tejto Zmiuvy.

Dodavatel je povinny poénidc februarom, kazdy mesiac, vZdy do konca nasledujuceho mesiaca
prediozit képie faktur od spolo¢nosti Facebook za platené kampane, ktoré boli ukonéené
v predchadzajuci mesiac. V pripade nedodania tychto faktdr, mu nebude vyplatena pau$alna odmena
podla bodu 5.1. a) &l. V.

Ceny prac a sluzieb objednanych Objednavatelom a vykonanych Dodavatelom nad ramec tejto Zmluvy
budi Dodavatelom vyfakturované do 20 kalendarnych dni od konca kalendarneho mesiaca, v ktorom
boli dodato¢né sluzby poskytnuté. Prace nad ramec tejto zmluvy musia byt odsuhlasené
Objednavatelom.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade omeskania Objednavatelfa so zaplatenim splatnej faktury je
Dodavatel opravneny uplatnit si u Objednavatela narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vy3ke 0,05%
z diznej Ciastky, a to za kazdy aj zacaty kalendarny defi omes$kania. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je
dotknuty narok Dodavatela na nahradu $kody, a to i vo vy$ke presahujlcej zmluvna pokutu.

Platby Objednavatela podla tejto Zmluvy sa povazuju za zaplatené v okamihu pripisania fakturovane;j
¢iastky na bankovy u¢et Dodavaterla.

V pripade, ak sa Objednavatel dostane do ome$kania s Gihradou &o ilen jeden splatnej faktary podfa
dohodnutych podmienok upravenych vtomto ¢lanku Zmluvy je Dodavatel bez obmedzia a v celom
rozsahu opravneny pozastavit poskytovanie svojich sluzieb pre Objednavatela podla tejto Zmluvy az do
doby, pokial Objednavatel neuhradi v3etky splatné zavazky voci Dodavatelovi. Dodavatel ma saéasne
narok na odstipenia od zmluvy. V pripade, ak sa Dodavatel dostane do omeskania so splnenim
akejkolvek povinnosti (zavazku) uvedenej v tejto zmluve, je Objednavatel bez obmedzenia a v celom
rozsahu opravneny pozastavit Ghradu vietkych splatnych zavazkov vodi Dodavatelovi.

Objednavatel berie na vedomie, Zze €asovy harmonogram podla tejto Zmluvy je zavisly najma na
riadnom a v€asnom spolupdsobeni Objednavatela podla poZiadaviek a pokynov Dodavatela, ako aj na
funk&nosti a pristupnosti spoluprace Dodavatela s tretimi stranami.

Zmluvné strany sa dohodli, Z2e v pripade omeskania Dodavatela so splnenim akejkolvek svojej
povinnosti (zavazku) uvedenej v tejto zmluve, je Objednavatel opravneny uplatnit' si u Dodavatela narok
na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vy3ke 10,- EUR za kaZdy, aj zatati det ome$kania s dodanim
Predmetu tejto zmluvy (pripadne jeho &asti).

VL.
Trvanie zmluvy a spdsoby jej skonéenia

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd od 1.2.2019 do 31.12.2019.

Tato Zmluva zanika uplynutim &asu, na ktory bola uzatvorena. Pred uplynutim tohto asu méze byt tato

Zmluva ukon&ena:

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran ku dfiu, na ktorom sa dohodn(,

b) zanikom ktorejkolvek zo zmluvnych stran bez pravneho nastupcu,

¢) pisomnym odstupenim od Zmiluvy z dévodov, ktoré stanovuje zakon &. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskor$ich predpisov alebo tato Zmluva.

Dodavatel je opravneny pisomné odstupit od tejto Zmluvy v sllade s ust. § 344 a nasl. zakona ¢&.
513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskor$ich predpisov a v pripade, ak sa Objednavatel
dostane do omes$kania s Uhradou splatnej faktiry o viac ako 30 kalendarnych dni; Dodavatel je
opravneny zaroveil pozastavit poskytovanie sluzieb. Odstapenie Dodavatela od tejto Zmluvy je 4¢inné
odo diia doru¢enia pisomného odstdpenia od zmluvy Objednavatelovi.

VIl.
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Technicka podpora

Vetky otazky a poziadavky Objednavatela tykajlce sa sluzieb poskytovanych Dodavatelom podla tejto
Zmluvy je Dodavatel povinny zodpovedat a vyriesit podla moznosti a schopnosti v lehote 72 hodin od
obdrzania otazky alebo poziadavky od Objednavatela elektronickou formou.

V pripade, Zze zasah Dodavatela do zdrojového kodu stranok Objednavatela spdsobi nefunk&nost
tychto stranok alebo ich &asti, Dodavatel je povinny tito chybu bezodkladne a na viastné naklady
odstranit.

ViIIl.
Zaverecéné ustanovenia

Prava a povinnosti zmluvnych stran, ktoré nie sU upravené touto Zmluvou sa riadia prislu$nymi
ustanoveniami zakona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorSich predpisov
a ostatnych pravnych predpisov platnych na Uzemi Slovenskej republiky.

Zodpovednymi osobami za dodrziavanie ustanoveni tejto Zmluvy su:
a) za Dodavatela — Zuzana Ticha, 0915 751 990, zticha@gmail.com
b) za Objednavatela — Elena Pal¢akova, 0905 200 227, elena.palcakova@malekarpaty.travel

Vietky pisomnosti podla tejto Zmluvy si budG zmluvné strany zasielat na adresy uvedené v tejto
Zmiluve. Pre doru¢ovanie pisomnosti plati, Ze povinnost dorucit pisomnost’ je splnena, ked ju adresat
prevezme, odmietne prevziat' alebo diiom uloZenia zasielky na poste, kedy je zasielka vratena postou
jej odosielatelovi ako zasielka nedorué¢end z ddévodu adresat neznamy, alebo adresat neprevzal
v odbernej lehote na poste.

Zmluvné strany sa zavazujd, Zze vSetky spory, ktoré vzniknd z tejto Zmluvy alebo v sivislosti s fiou budu
rieSené zmierom. Ak nedéjde k vyrieSeniu sporov zmierom, zmluvné strany tymto zakladaju pravomoc
sudov v Slovenskej republike uréenu podla procesnych predpisov SR.

Zmeny adodatky tejto Zmiuvy sa médzu uskutolhovat iba pisomnymi dodatkami ktejto Zmluve
podpisanymi oboma zmluvnymi stranami; vynimku predstavuju pripady, ktoré su jednoznagne v tejto
Zmiluve uvedené.

Ak je niektoré ustanovenie tejto Zmiuvy neplatné alebo neucinné, nedotyka sa to ostatnych ustanoveni
tejto Zmluvy, ktoré zostavaji platné a ucinné. Zmluvné strany sa v tomto pripade zavazuju dohodou
nahradit neplatné alebo neuéinné ustanovenie novym ustanovenim, ktoré zodpoveda pévodne
zamyslanému Gcelu neplatného alebo neucinného ustanovenia. Do doby dosiahnutia dohody medzi
zmluvnymi stranami plati zodpovedajlca Gprava véeobecne zavaznych pravnych predpisov SR.

Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvna strana dostane po jednom
rovnopise. V pripade, ak bola tato Zmluva vyhotovena aj vinych jazykovych verziach, jej znenie
v slovenskom jazyku ma vZdy prednost a je smerodajné.

Zmluvné strany si tito Zmluvu pred jej podpisom precitali, jej obsahu porozumeli a na dékaz toho, ze
vyjadruje ich slobodnu a vaznu vélu, ju podpisuju.

Tato Zmluva vznika dfiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami, pri¢om Uéinnost nadoblida dfiom
ktory nasleduje diu v kiorom bola zverejnena na webovom sidle povinnej osoby.

V Bratislave, dria 1.2. 2019 V Modre, diia 1.2. 2019
| ) -
|

za Dodigvatel'a /y za Objednavatela
Mgr. Zuzana Ticha Maegr. Juraj Petrakovic

Predsednicka obdianskeho zdruzenia Predseda predstavenstva



